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' Cequ'unrecruteur
- danslesecteur del'impact
' recherchechez un candidat

Corinne Dillenseger
W @CDillenseger

« Nous écartons d'emblée les candi-
dats qui n'ont pas réfléchi suffisam-
ment a leur aspiration a vouloir
trouver un emploi qui a du sens. Le
“sens” n'est pas un métier : si vous
n'aimez pas l'audit, vous n'aimerez
pas laudit social et environnemen-
tal », assure Jean-Philippe Teboul,
directeur du cabinet de recrute-
ment Orientation Durable, spécia-
lisé dans les métiers de I'économie
sociale et solidaire (ESS) etdel'inté-
rét général. Ce chasseur de tétes a
procédé a 120 recrutements de
cadres en 2020 et intervient pour
une quarantaine de gros clients :
Amnesty International, Emmaiis,
Oxfam, Scouts unitaires de France,
la Fondation Nicolas Hulot, Food-
watch, 'association Aurore...

En téte des profils les plus
recherchés, des membres de
comité de direction, suivis de prés
par des responsables et directeurs
administratifs et financiers, et une
demande de plus en plus forte pour
des fundraisers. « Nos clients récla-
ment des profils hybrides capables
de réunir la culture du résultat et
I'appétence sociétale, et qui ont cons-
cience que le “tout quantifiable” est
bien plus compliqué a évaluer que
dans le secteur privé lucratif »,
insiste Jean-Philippe Teboul.

Accepter de travailler

sans chef

Dénicher ces perles rares releve du
tour de force tant le fantasme
autour du management dans 'ESS
alavie dure. « Des cadres du privé
pensent y trouver le poste révé, sans
conflit, ol1 tout le monde est gentil et
sympathique. Or ils seront amenés a
gérer les pouvoirs entre salariés et
administrateurs, a trouver un juste
milieu de démocratie participative, a
éviter la confusion entre statut mili-
tantet statut salarié, ou encore a jon-
gler entre objectifs sociétaux et éco-
nomiques », avertit le directeur
dOrientation Durable.

En dehors des grands acteurs de
T’ESS, les petites structures cher-
chentelles aussi a attirer des
talents, en particulier sur la plate-
forme gratuite « Jobs » de Make-
sense, une association et une com-
munauté de citoyens,

Pour départager les candidats, les recruteurs évaluent notamment leur potentiel de montée en compétences, car ces métiers s'inventent au quotidien. Photo Getty Images

Si vous pensez que votre quéte
de sens ou votre motivation a vouloir changer le monde
suffisent a convaincre un recruteur a impact, détrompez-
vous. En plus des compétences métiers et des soft skills,

il faudra aussi prouver votre envie d'engagement.

d’intrapreneurs et dentrepreneurs
aimpact. Plusde4.000 recruteursy
publient au moins une annonce
touslesansetles candidats affluent
depuisle dernier confinement. « Le
site connait un boom du trafic hallu-
cinant, avec 50.000visiteurs uniques
par mois », constate Mathilde Tho-
rel, directrice de I'incubateur
Makesense.

Tous les mois 1.400 offres
d’emploi tournent, dont celles pro-
venant des start-up incubées par
Tassociation, a I'instar d’Allo Louis,
Konexio, Myfuture, BioDemain...
70 % des recruteurs de la plate-
formeontentreOetl5salariés, issus
pour moitié du monde associatif ou
du public, localisés a Paris ou
d'autres grandes métropoles. «Ils
proposent un tiers de CDI, un tiers de
CDD et un tiers de stages, avec des
attentes fortes en gestion de projet et
en business development, résume
Mathilde Thorel, qui elle-méme
embauche régulierement pour le
compte de I'association (120 sala-
riés). En ce moment, nous recrutons
beaucoup de coordinateurs de pro-
Jets a l'international : Mali, Sénégal,
Liban... Nous recevons 200 CV en
moyenne pour un CDI, 50 pour un
stage et, bien siir; ce sont des person-
nes tres engagées avec de fortes
valeurs sociales ou environnementa-
les. »

Pour les départager, la jeune
femme évalue leur potentiel de
montée en compétences, « car nos
métiers s'inventent au quotidien », et
leur adaptabilité au modele de gou-
vernance trés particulier de la
structure. « Makesense est bdti sur
une organisation libérée, sans hié-
rarchie, chacun a le méme niveau de
pouvoir et de responsabilités, et
détermine sa propre progression
salariale en tenant compte ou pas de
I'avis des autres. Cette gouvernance
partagée et cette transparence ne
conviennent pas a tout le monde »,
prévient Mathilde Thorel.

Transversalité et collaboration
impregnent aussi la culture de
ChangeNOW. Rose-May Lucotte,
cofondatrice de cette start-up de 22
personnes, organisatrice depuis
2017 d’'un sommet international
annuel fédérant des acteurs du
changement, assure « repérer tres
vite, dans l'entretien de recrutement,
lasincérité dela démarche des candi-
dats et leur volonté de faire bouger les
choses ». Et de rajouter : « Ici, pas
question d’étre dans un esprit com-
pétitif ou carriériste, on est tous au
service d’une cause commune. »
ChangeNOW propose, le samedi
29 mai, un salon de recrutement
digital entre recruteurs de I'impact
ettalents en quéte de sens.

« Les start-up se professionnali-
sent, elles ont des ambitions d’inter-
nationalisation, d’expansion rapide,
elles développent des solutions tech
et digitales a des fins sociales et envi-
ronnementales. C’est pourquoi elles
sontal'affiitdeprofilstrés pointus »,
analyse la chief operating officer.
Avis aux développeurs, chefs de
projet IT, data scientits ou growth
hackers, recrues phares de la Tech
for Good.

Parler anglais

est obligatoire

Chez Ecovadis, les profils ciblés
sont tout autres. Ce leader mondial
de la notation et I'évaluation de la
performance RSE des entreprises
(800 salariés, 70 nationalités) a levé
200 millions d’euros en jan-
vier 2020 et a embauché dans la
foulée 250 personnes. L'agence
compte en recruter de 250 a 300
cette année, pour atteindre le seuil
de1.300 en 2022.

«Nous cherchons en priorité des
ingénieurs high-tech, des sustainabi-
lity analysts et des customer success
[managers] », détaille la DRH Lau-
rianne Le Chalony. Parler anglais
couramment est obligatoire et étre
préta sexpatrier, un vrai plus. Jeu-
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nes cadres ou personnes en recon-
version sont les bienvenus. « Nous
regardons si leur projet profession-
nel est connecté a l'urgence écologi-
que, évaluons leur intérét pour les
enjeux sociétaux, leur ouverture cul-
turelle, leur adaptabilité, leur soif
d’apprendre, car unefois recrutés, ils
bénéficient d’une solide formation
maison », pointe la DRH, étonnée
par la curiosité des postulants. «IIs
nous questionnent beaucoup sur
notre politique de diversité, notre
propre engagement en faveur de la
RSE, sur la fagon dont ils peuvent
s’engager dans des actions positives
en interne ou a 'externe », constate
avec plaisir cette ex-RH d’Atos.

Candidats en recherche

de preuves

Une tendance que reléve aussi
Emmanuelle Le Merrer, directrice
du recrutement externe de Schnei-
der Electric France : « D’un coté,
nous évaluons la quéte de sens des
candidats et leur engagement en
creusant leurs choix d'orientation, de
vie ou associatif, de l'autre, ils sont
eux aussi dans cette recherche de dis-
cours de preuves sur notre démarche
RSE, nos actions dans le développe-
ment durable, nos engagements sur
le plan climatique ou en faveur de
I'égalité femmes-hommes. » Le
groupe, classé en janvier dernier en
téte du top 100 des entreprises les
plus durables au monde réalisé par
« Corporate Knights », a prévu
d’embaucher 300 personnes en CDI
dans toute la France, 700 alter-
nants, 600 stagiaires et une cen-
taine de VIE.

« Nous recrutons majoritaire-
ment des ingénieurs en R&D, pro-
duction, logistique, systémes embar-
queés, IT etdans les métiers de lavente
et du service au client. Mais au-dela
des hard skills, ce sont les soft skills
qui font la différence : I'ouverture a
lautre, l'inclusion, lagilité, la capa-
cité a innover, insiste Emmanuelle
Le Merrer, qui avoue crouler sous
les CV. Notre notoriété dans le déve-
loppement durable fait que notre
marque est de plus en plus attractive
auprés d’une génération qui veut
embrasser ce changement climati-
que et environnemental. Les candi-
dats nous le disent trées spontané-
ment en entretien. Et nous en
sommes ravis!>m

etudiants
de I'Institut Mines-

Télécom, Dauphine,
HEC et de I'Institut
Agro-Montpellier
SupAgro

«Inlégrer
anos
Jormalions
les enjeux
écologiques
el sociaux »

Ces derniers mois, nous, étu-
diantes et étudiants de HEC, de
Dauphine, de I'Institut Agro et
de I'Institut Mines-Télécom
(IMT), avons publié des lettres
ouvertes adressées a nos direc-
teurs et directrices. Ces lettres,
signées par plusieurs milliers
détudiantes, étudiants, ancien-
nes et anciens éleves de nos
écoles et universités, interpel-
lent nos instances dirigeantes
avec un message simple : il est
plus que temps d’intégrer
pleinement les enjeux écologi-
ques et sociaux dans I'ensemble
de nos formations. Dans nos
écoles, comme dans I'écrasante
majorité des cursus du supé-
rieur, nous ne sommes souvent
ni informés de la gravité des
menaces écologiques ni formés
poury répondre dans notre vie
professionnelle. Ce sont encore
trop souvent nos lectures
personnelles et des conférences
visionnées en dehors du cadre
de nos études qui nous font
réaliser l'ampleur de ce défi. O,
rien ne serait plus efficace que
nos années d’études pour nous
préparer enfin a faire face aux
grands enjeux de notre siécle.
[...] Dans certaines écoles, des
travaux sont en cours pour
faire évoluer les formations.
Nous remercions celles et ceux
qui prennent les devants, nous
écoutent et nous accompa-
gnent [...]. Dans certaines éco-
les, les attentes des étudiantes
et étudiants sont entendues,
elles sont mises en avant et
s'intégrent a la stratégie des
établissements. Les étudiantes
et étudiants deviennent ainsi
partie prenante de la transition
des cursus, et nous nous en
réjouissons. Mais ces écoles
sont encore trop peu nombreu-
ses [...]. Pourtant, les défis
écologiques et sociaux boule-
versent la réalité de nos futurs
métiers. [...] Chaque étudiante
et étudiant doté(e) d'une licence
ou d'un master doit pouvoir
comprendre avec précision les
mécanismes physico-chimi-
ques du déréglement climati-
que et de leffondrement de la
biodiversité. Il doit pouvoir
connaitre le lien entre ces
déreglements, les activités
humaines qui en sont respon-
sables et leurs conséquences
sur les équilibres sociaux,
politiques et économiques]...].
Pour y apporter des réponses
sérieuses et éclairées, chaque
cours, chaque cursus se doit
d'intégrer ces enjeux. Enfin, la
gouvernance, les politiques de
campus, les partenariats et les
pratiques de recherche doivent
se mettre en cohérence avec les
impératifs écologiques. [...]
Enseignantes, enseignants et
membres de nos administra-
tions, nous vous faisons con-
fiance, et du moment quevous
agirez, NOUS SErons avec vous.
Etudiantes et étudiants de
chaque école : faites-vous
entendre !

Retrouvez sur start.lesechos.fr
la version intégrale de cette
tribune et la liste exhaustive
des signataires.
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Des métiers
engages

et plutot
bien payés

EXCLUSIF 60 % des salariés exercant
un métier a impact positif sont
satisfaits de leur rémunération. Les
plus mécontents évoluent dans I'ESS.

Corinne Dillenseger
W @CDillenseger

39.000 euros bruts en 2020. Cest en
moyenne ce que gagne en début de
carriére un salarié du secteur privé,
lucratif (entreprises, cabinets de
conseil) ou non (associations, Scop,
coopératives, fondations...). Unchif-
fre qui grimpe a 56.000 euros au-
dela de 5 ans, pour atteindre 70.000
apres 10 ans. Cest ce que révele la
derniére enquéte du cabinet de
recrutement Birdeo, spécialisé dans
les métiers a impact positif, réalisée
aupres de 800 professionnels (70 %
de salariés) ayant un métier ou des
missions en lien avec le développe-
ment durable et/ou la RSE. Des
métiers largement occupés par des
femmes (67 %), des individus tres
diplomés (88 % ont un bac +5 ou
plus), qui ont souvent la charge
d'une équipe (36 %).

Deux tiers des salariés, tous sec-
teurs confondus, touchent une part

variable pouvant dépasser les 20 %
du salaire fixe pour 12 % des person-
nes interrogées. Coté économie
sociale et solidaire (ESS), cette part
ne concerne qu'un tiers des salariés.
Prés de la moitié des professionnels
sont associés aux résultats de leur
entreprise par un intéressement ou
une participation (43 %), ou profi-
tent d’'un plan dépargne entreprise
(PEE) oud’un plandépargne pourla
retraite collectif (Perco), a hauteur
de 30 %. Moins d'un tiers des sala-
riés ne disposent d'aucun de ces dis-
positifs, dont les deux tiers tra-
vaillent dans I'ESS.

Létude pointe aussi une diffé-
rence salariale de 38 % en moins
pour les professionnels de I'ESS
ayantdel0a19 ansdexpérience par
rapport a ceux travaillant dans le
secteur privé lucratif. « Elle s'expli-
que principalement par I’écart de
budgets entre entreprises et associa-
tions, commente Caroline Renoux,
fondatrice et présidente du cabinet

Birdeo. Pour les salariés les plus
engageés, la cause défendue sera plus
forte que le salaire. Toutefois, on
remarque une augmentation des
salaires pour les postes clés au sein
des associations, afindattirer davan-
tage de profils stratégiques. »

Enjeux RSE

Et pour cause, le secteur associatif
connait une structuration impor-
tante depuis une dizaine d'années,
qui promet de saccélérer avec la
crise. Outre I'innovation, via le déve-
loppement de nouveaux services,
ces associations sont aujourd’hui
amenéesa échanger davantageavec

les entreprises et les collectivités,
elles-mémes de plus en plus concer-
nées par les enjeux RSE, rappelle
T'experte. Un phénoméne qui
pousse le secteur associatif a se pro-
fessionnaliser, faisant naitre de nou-
velles perspectives demploi.

Les profils les plus recherchés
sont les chargés de plaidoyer
(35.000 a 45.000 euros par an pour
un profil entre 3 a 7 ans d’expé-
rience), les chargés partenariats
entreprises (45.000 a 60.000 euros
paran pourun profilentre4 al0ans
d'expérience) et les chargés de com-
munication (35.000 a 45.000 euros
paran pour un profil entre 3 et 7ans
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d’expérience). Reste que 47 % des
salariés de 'ESS se déclarent « trés »
ou « assez satisfaits » de leur rému-
nération, contre 61 % coté secteur
privé lucratif.

Les salariés des entreprises, pour
prés de la moitié rattachés a une
direction RSE/développement
durable, onteux aussi des motifs de
mécontentement. Malgré une sur-
représentation des femmes dans
ces métiers (62 %), on constate que
leléger écarten leur faveur en début
de carriere se dégrade en faveur des
hommes au-dela de 10 ans d’expé-
rience. Il atteint en moyenne -6 %
pour les professionnelles de 20 ans
d'expérience ou plus, préciselétude.

Par ailleurs, ces professionnels

jugent leurs moyens trop limités.

Ainsi, deux tiers des managers
signalent une force de travail insuf-
fisante avec des besoins principale-
ment sur des profils d'experts dans
un domaine particulier (climat, bio-
diversité, social...). Cependant, 7
managers sur 10 déclarent avoir
recruté au moins un salarié en 2020
et 6 sur 10 envisagent de recruter
dansles 12 prochains mois.

La crise sanitaire aura permis
d’embarquer davantage leur
employeur sur les sujets de RSE. Les
consultants et prestataires de servi-
ces se montrent plus séveres, consi-
dérant, pour pres de 40 %, que rien
na changé... Notons enfin que leurs
rémunérations moyennes sont
aussi inférieures a ceux travaillant
en entreprise : I'écart est 21 % pour
les salariés de 10 219 ans d’expé-
rience. Une différence pouvant
sexpliquer par la prédominance de
cabinets spécialisés de petite taille.

*Méthodologie. Les réponses ont été
recueillies du 5 janvier au 10 mars 2021
avec un questionnaire en ligne auto-ad-
ministré via SurveyMonkey. Au total,
1127 professionnelsy ont répondu, dont
814 professionnels ayant un métier ou
des missions en lien avec le développe-
ment durable et/ou la RSE.
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